Паспорт

услуги (процесса) сетевой организации
1. Наименование услуги (процесса):

испытание электрооборудования до и выше 1000В.
2. Круг заявителей (потребителей):

юридические и физические лица, индивидуальные предприниматели.

3. Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания:

согласно расценок справочника ФЕРп и Прейскуранта услуг
4. Условия оказания услуги (процесса):

обеспечение допуска электротехническим персоналом заказчика для электробезопасного проведения работ.

5. Результат оказания услуги (процесса):

проверка исправного состояния электроизоляции электрооборудования.

СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):

	Наименование услуги (процесса)
	Кому предоставляется услуга
	Основание предоставления услуги (процесса)
	Этапы оказания услуги (процесса)
	Форма и способ подачи заявки
	Результат оказания услуги (процесса)
	Срок оказания услуги (процесса)
	Порядок определения стоимости услуг (процесса)
	Ссылка на нормативный правовой акт

	Испытание и измерение в электроустановках напряжением до и выше 1000В (проверка электроустановки требованиям нормативной и проектной документации; измерение сопротивления изоляции электрооборудования, проводов и кабелей; измерение сопротивления цепи между заземлителями и заземляемыми элементами; измерение сопротивления петли «фаза-нуль»; измерение сопротивления заземляющих устройств и удельного сопротивления грунта; проверка срабатывания расцепителей автоматических выключателей до 1000В; проверка срабатывания устройств защитного отключения (УЗО); проверка устройств автоматического включения резервного питания (АВР); испытание изоляции повышенным напряжением; испытание измерительных и силовых трансформаторов напряжением до 10 кВ, мощностью до 4500 кВА; испытание масляных и вакуумных выключателей напряжением до 10 кВ; испытание конденсаторов; испытание кабельных линий напряжением до 10 кВ; испытание разрядников и ограничителей перенапряжения; проверка фазировки распределительных устройств напряжением до 10000 В и их присоединений; определение мест повреждений кабельных и воздушных линий; проверка устройств релейной защиты и автоматики).
	юридические и физические лица, индивидуальные предприниматели
	заявка на проведение испытания электрооборудования.

	1.Подача заявки на испытание электрооборудования.

2.Подготовка объема работ, счета на оплату, договора (при необходимости).

3.Оплата счета.

4. Подготовка рабочего места, допуск бригады.
5.Проведение испытаний.

6. Подготовка технического отчет или протокола(ов) испытаний.
	1.Рекомендуемые формы: заявка подается на имя технического руководителя предприятия и должна содержать:

- ФИО заявителя (наименование организации), контактный телефон;

- место и характер проведения работ;

- технические условия выданные МУП «РГРЭС», проектная документация (при наличии);

- гарантия оплаты.

2. Способы подачи:

- почтой РФ;

- лично или через уполномоченного представителя

- в электронной форме.
	Технический отчет или протокол(ы) испытаний.
	По согласованию с заявителем, в течение 10 рабочих дней после получения оплаты.
	Стоимость оказания услуги рассчитывается исходя из расценок справочника ФЕРп и Прейскуранта услуг, утвержденного Администрацией г. Рязани
	1.Правила устройства электроустановок ПУЭ редакция 7

Утверждены Приказом Минэнерго России от 8 июля 2002 г. №204. 

2.Правила по охране труда при эксплуатации электроустановок. Утверждены Приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 15.12.2020г. №903н.

3. Объем и нормы испытаний электрооборудования СО 34.45-51.300-97  РД 34.45-51.300-97.

Утвержден и введен в действие Распоряжением ПАО «Россети» от 29.05.2017 No 280р.

4.Правила технической эксплуатации электрических станций и сетей РФ.

Утверждены Приказом Минэнерго №299 от 19.06.2003.

5.Правила технической эксплуатации электроустановок потребителей.

Утверждены приказом Минэнерго №6 от 30.01.2003.

6.Инструкция по применению и испытанию средств защиты, используемых в электроустановках. Утверждена Приказом Минэнерго №261 от 30.06.2003.


Контактная информация для направления обращений:
Номер контакт-центра: (4912) 55-05-77

Адрес электронной почты МУП «РГРЭС»: mail@gorseti62.ru
Адрес офиса обслуживания потребителей: г.Рязань, ул.Радищева,д.5
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